1-> Provérujte!
Nebudte dlvérivi, opatrnosti nikdy nezbyva!
Nepoustéjte do bytu, do domu, na zahradu cizi lidi.

Zjistujte pozitivni reference a nekupujte od neprovérenych.

2.> Vybirejte dikladné!
Kupujte jen to, co opravdu potrebujete.
Nebojte se poradit s blizkymi.

3.> Vénujte pozornost cené!
Neni cena za zboizi pfiliS vysoka nebo naopak pfilis nizka?
Mate porovnani?

4-’ Lakava nabidka?
Prilis lakava nabidka muze byt podezrela.
S ndkupem nepospichejte!

~5) Co o zbozi vite?
Vite, kdo zbozi prodava, kdo je vyrobce?
Splnuje zbozi Vase potreby a ofekavani?
Ovérili jste si informace na webovych strankach firmy?
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3 Nakup musi byt bezpecny!
Zjistéte, jaka je zaru¢ni Ih(ta a reklamacni podminky.
Nezapomente na moznost od koupé odstoupit a zbozi vratit.
Zadejte presné kontaktni tdaje pro reklamaci.

;1) Kontrolujte zbo#i pFi prebirani!
Pfi prevzeti zasilku zkontrolujte.
Poskozenou zasilku neprebirejte, nic nepodepisujte, neplatte.
Kontrolujte, zda kone¢na cena odpovida domluvené Castce.

~8) Pozadujte doklad!
Pri nakupu pozadujte vidy uctenku a peclivé si ji uschovejte!
U¢tenka musi uvadét viechny tyto udaje:
nazev, cena zbozi, jméno prodavajiciho a datum prodeje.

3 Nakup zbozi neni vase povinnost!
Nakup zbozi je dobrovolny.
Nakup zbozi nesmi byt podminén nakupem jiného.
Vracejte se tam, kde jste byli spokojeni.

10.) Nebojte se odmitnout!

Nejste-li si jisti, budte sebevédomi a nebojte se odmitnout.
Radéji byt opatrni, nez prijit o Uspory a radost z nakupu.
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